
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเวบ็ไซต์องค์การสวนสตัว์ 

จดัท ำเมือ่วนัที ่23 ม.ค. 2560 

 เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวไ์ด้จดัท ำนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลฉบบันี้ข ึน้ เพื่อคุม้ครอง

ขอ้มลูสว่นบุคคลของผู้ใช้บรกิำรทุกทำ่น (Personal information) ทีต่ดิต่อเขำ้มำยงัเวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัว์

ดงันี้ 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 1. เพื่อควำมสะดวกในกำรใหบ้รกิำรแกผู่้ใชบ้รกิำรทุกทำ่นทีเ่ขำ้มำใชบ้รกิำรเวบ็ไซต์ของ เวบ็ไซต์

องคก์ำรสวนสตัวท์ำงเวบ็ไซต์จงึได้จดัเกบ็รวบรวมข้อมลูสว่นบุคคลของทำ่นไว ้เชน่ อเีมล์แอดเดรส (Email 

Address) ชื่อ (Name) ทีอ่ยู่หรอืที่ท ำงำน (Home or Work Address) เขตไปรษณีย์ (ZIP Code) หรอื

หมำยเลขโทรศพัท ์(Telephone Number) เป็นต้น 

 2. ในกรณีที่ทำ่นสมคัร (Sign Up) เพื่อสมคัรสมำชกิหรอืเพื่อใชบ้รกิำรอย่ำงใดอย่ำหนึ่ง เวบ็ไซต์

องคก์ำรสวนสตัว์จะเกบ็รวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลของทำ่นเพิม่เตมิ ได้แก ่เพศ (Sex) อำยุ (Gender) สิง่ที่

โปรดปรำน/ควำมชอบ (Preferences/Favorites) ควำมสนใจ (Interests) หรอืหมำยเลขบตัรเครดติ (Credit 

Card Number) และที่อยู่ในกำรแจง้คำ่ใชจ้ำ่ย (Billing Address) 

 3. นอกจำกนัน้ เพื่อส ำรวจควำมนิยมในกำรใช้บรกิำร อนัจะเป็นประโยชน์ในกำรน ำสถติไิปใชใ้นกำร

ปรบัปรุงคุณภำพในกำรใหบ้รกิำรของ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวจ์งึจ ำเป็นต้องจดัเกบ็รวบรวมขอ้มลูของทำ่น

บำงอย่ำงเพิม่เตมิ ได้แก ่หมำยเลขไอพี (IP Address) ชนิดของโปรแกรม คน้ผ่ำน (Browser Type) โดเมน

เนม (Domain Name) บนัทกึหน้ำเวบ็ (web page) ของเวบ็ไซต์ทีผู่้ใชบ้รกิำรเขำ้ถงึก่อนหน้ำนัน้ (Referring 

Website Addresses) 

 4. เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวข์อแนะน ำใหท้ำ่นตรวจสอบนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

(Privacy Policy) ของเวบ็ไซต์อืน่ทีเ่ชื่อมโยงจำกเวบ็ไซต์นี้ เพื่อจะได้ทรำบและเขำ้ใจวำ่เวบ็ไซต์ดงักล่ำวเกบ็

รวบรวม ใชห้รอืด ำเนินกำรเกีย่วกบัข้อมลูสว่นบุคคลของทำ่นอย่ำงไร ทัง้นี้ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวไ์ม่

สำมำรถรบัรองข้อควำม หรอืรบัรองกำรด ำเนินกำรใดๆ ตำมทีไ่ด้มกีำรประกำศไวใ้นเวบ็ไซต์ดงักล่ำวได้ และ

ไมข่อรบัผดิชอบใดๆ หำกเวบ็ไซต์เหล่ำนัน้ไมไ่ด้ปฏบิตักิำรหรอืด ำเนินกำรใดๆ ตำมนโยบำยกำรคุม้ครอง

ขอ้มลูสว่นบุคคลทีเ่วบ็ไซคด์งักล่ำวได้ประกำศไว้ 

การใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 



 1. เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวจ์ะใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของทำ่นเพยีงเทำ่ที่จ ำเป็น เชน่ ชื่อ และ ที่อยู่ 

เพื่อใชใ้นกำรตดิต่อ ใหบ้รกิำร ประชำสมัพนัธ ์หรอืใหข้้อมลูข่ำวสำรต่ำงๆ รวมทัง้ส ำรวจควำมคดิเหน็ของ

ทำ่นในกจิกำรหรอืกจิกรรมของ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวเ์ทำ่นัน้ 

 2. เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวข์อรบัรองวำ่จะไมน่ ำข้อมลูสว่นบุคคลของทำ่นที ่กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ได้เกบ็รวบรวมไว ้ไปขำยหรอืเผยแพรใ่ห้กบับุคคลภำยนอกโดยเดด็ขำด เวน้แต่จะได้รบัอนุญำตจำก

ทำ่นเทำ่นัน้ 

 3. ในกรณีที ่เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัวไ์ด้วำ่จำ้งหน่วยงำนอืน่เพื่อใหด้ ำเนินกำรเกี่ยวกบัขอ้มลูสว่น

บุคคลของทำ่น เชน่ กำรจดัสง่พัสดุไปรษณีย์ กำรวเิครำะหเ์ชงิสถติใินกจิกำรหรอืกจิกรรมของ เวบ็ไซต์

องคก์ำรสวนสตัวเ์ป็นต้น เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัว์จะก ำหนดใหห้น่วยงำนทีไ่ด้วำ่จำ้งใหด้ ำเนินกำรดงักล่ำว 

เกบ็รกัษำควำมลับและควำมปลอดภยัของข้อมลูสว่นบุคคลของทำ่น และก ำหนดข้อห้ำมมใิหม้กีำรน ำข้อมลู

สว่นบุคคลดงักล่ำวไปใชน้อกเหนือจำกกจิกรรมหรอืกจิกำรของ เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัว์ 

สิทธิในการควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

 เพื่อประโยชน์ในกำรรกัษำควำมเป็นสว่นตวัของทำ่นๆ มสีทิธเิลือกทีจ่ะใหม้กีำรใชห้รอืแชรข์อ้มลู

สว่นบุคคลของทำ่น หรอือำจเลอืกที่จะไม่รบัข้อมลูหรอืสื่อทำงกำรตลำดใดๆ จำก เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัว์ก็

ได้ โดยเพยีงแต่ทำ่นกรอกควำมจ ำนงดงักล่ำวเพื่อแจง้ให ้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทรำบในหน้ำเวบ็ 

http://.................... 

การรกัษาความปลอดภยัส าหรบัข้อมูลส่วนบุคคล 

 เพื่อประโยชน์ในกำรรกัษำควำมลบัและควำมปลอดภยัส ำหรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน เวบ็ไซต์

องคก์ำรสวนสตัว์จงึได้ก ำหนดระเบยีบภำยในหน่วยงำนเพื่อก ำหนดสทิธใินกำรเขำ้ถงึหรอืใช้ขอ้มูลสว่น

บุคคลของทำ่น และเพื่อรกัษำควำมลบัและควำมปลอดภยัของขอ้มูลบำงอย่ำงทีม่คีวำมส ำคญัอย่ำงยิ่ง เชน่ 

หมำยเลขบตัรเครดติ เป็นต้น เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัว์จงึได้จดัใหม้ชี่องทำงกำรสื่อสำรแบบปลอดภยั

ส ำหรบัขอ้มูลดงักล่ำวด้วยกำรเขำ้รหสัลบัข้อมลูดังกล่ำง เชน่ จดัใหม้กีำรใช ้Secure Socket Layer (SSL) 

protocol เป็นต้น 

การใช้คุกก้ี (Cookies) 

 “คกุกี”้ คอื ข้อมลูที ่เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัว์สง่ไปยังโปรแกรมคน้ผ่ำนเวบ็ไซต์ (Web browser) 

ของผู้ใชบ้รกิำร และเมือ่มกีำรตดิตัง้ข้อมลูดงักล่ำวไวใ้นระบบของทำ่นแล้ว หำกมกีำรใช ้“คกุกี”้ กจ็ะท ำให้



เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวส์ำมำรถบนัทกึหรอืจดจ ำขอ้มลูของผู้ใชบ้รกิำรไว ้จนกวำ่ผู้ใชบ้รกิำรจะออกจำก

โปรแกรมคน้ผ่ำนเวบ็ไซต์ หรอืจนกวำ่ผู้ใชบ้รกิำรจะท ำกำรลบ “คุกกี”้ นัน้เสยี หรอืไม่อนุญำตให ้“คกุกี”้ นัน้ 

ท ำงำนอกีต่อไป 

 หำกทำ่นเลือกใช ้“คกุกี”้ แล้ว ทำ่นจะได้รบัควำมสะดวกสบำยในกำรท่องเวบ็ไซต์มำกขึน้ เพรำะ 

“คกุกี”้ จะชว่ยจดจ ำเวบ็ไซต์ทีท่ำ่นแวะหรอืเยี่ยมชม ทัง้นี้ เวบ็ไซต์องคก์ำรสวนสตัว์จะน ำขอ้มลูที ่“คุกกี”้ ได้

บนัทกึหรอืเกบ็รวบรวมไว ้ไปใชใ้นกำรวเิครำะหเ์ชงิสถติ ิหรอืกจิกรรมอืน่ของ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวเ์พื่อ

ปรบัปรุงคุณภำพกำรใหบ้รกิำรของ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวต์่อไป 

การปรบัปรุงนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวอ์ำจท ำกำรปรบัปรุงหรอืแกไ้ขนโยบำยกำรคุม้ครองข้อมลูสง่บุคคลโดยมไิด้

แจง้ให้ทำ่นทรำบล่วงหน้ำ ทัง้นี้ เพื่อควำมเหมำะสมและมปีระสทิธภิำพในกำรใหบ้รกิำร ดงันัน้ เวบ็ไซต์

องคก์ำรสวนสตัว์จงึขอแนะน ำใหผู้้ใชบ้รกิำรอำ่นนโยบำยกำรคุม้ครองข้อมลูสว่นบุคคลทกุครัง้ทีเ่ยี่ยมชม 

หรอืมกีำรใชบ้รกิำรจำกเวบ็ไซต์ของ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัว์ 

การปฏิบติัตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและการติดต่อกบักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 ในกรณีที่ทำ่นมขีอ้สงสยั ข้อเสนอแนะ หรอืขอ้ติชมใดๆ เกีย่วกบันโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มลูสว่น

บุคคล หรอืกำรปฏบิตัติำมนโยบำยกำรคุม้ครองข้อมลูสว่นบุคคลฉบบันี้ เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัว์ยนิดทีีจ่ะ

ตอบขอ้สงสยั รบัฟังขอ้เสนอแนะ และค ำตชิมทัง้หลำย อนัจะเป็นประโยชน์ต่อกำรปรบัปรงุกำรใหบ้รกิำรของ 

เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัวต์่อไป โดยทำ่นสำมำรถตดิต่อกบั เวบ็ไซต์องค์กำรสวนสตัว์อำเซยีน 

องคก์ำรสวนสตัว์ 

71 ถนนพระรำม 5 แขวงดุสติ เขตดุสติ จงัหวดักรงุเทพมหำนคร 10300 โทรศพัท ์: 0 2282 7111 - 3   

โทรสำร : 0 2282 6125 
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